T.C.
MERSIN UNIVERSITESiI HASTANESI

TEKLIF iISTEME FORMU 20052025
ilan No :2025-05-1889 <xal
Istem No : 80686
Alim No ;
Talep Eden Birim s Idari Balimler / Bilgi islem -Yazilim
Konu : SIRAMATIK KIOSK ALIMI

Talep Edilen Hasta :

Son Teslim Tarihi & Saat  :23/05/2025 17:00:00

8.No T Malzeme Agiklamasi Miktar Biriml F.'{;T T?l?:;p] Marka UBB kodu Czl(;:-:;“l

l | SIRAMATIK KiOSK 4 Adet |
Mersin Universitesi Hastanesince asagida cins,miktar ve Ozellikleri belirtilen malzemelerin satin alinmasina ihtiyag duyulmustur. Proforma faturanin

asagidaki sartlara gére diizenlenerek Satinaima Biirosuna gonderilmesini rica ederim.

1-Tekliflerin yazili olmasi,

2-ihale dékimaninin tamamen okunup kabul edildiginin belirtiimesi,

3-Teklif verilen malzemelerin teslim siireleri, barkod numarasi, markalar ve ambalaj sekillerinin yazilmasi,
4-TL (Turk Liras!} olarak fiyat verilip,birim fiyatlarinin rakamla ve yaziyla yazilmasi,

5-Uzerinde kazint silinti,dizeltme bulunmamasi,

6-Ad,Soyad veya ticaret unvani yazilmak suretiyle yetkili kigilerce imzalanmis olmast,

7-Teklif verilmeyecekse FAKS mesajinin bir agiklama ile gonderilmesi,
8- Malzemeler ilgili firma yetkilisince depoya teslim edilecektir. Kurum bilgisi ve izni diginda kargo ile yapilan malzeme,fatura,irsaliye teslimatlari
kesinlikle kabul edilmeyecektir.

9- Teklif verilen malzemelerin, idarenin kesin siparigine miteakip teslim sirelerinin teklif mektubunda bildirimesi zorunludur.Teslim slresi ve opsiyon siresi

bildiriimeyen teklifler kesinlikle kabul edilmeyecektir.
Onemli 10- Fiyat teklif cetveline teslimat siireleri mutlaka yazilmahdir

TESLIMAT SURES|,UBB KODU,MARKA BELIRTILMEYEN TEKLIFLER DEGERLENDIRME DISI
OLACAKTIR,TEKLIFLER SIRA NUMARASINA GORE VERILMELIDIR.

irtibat Fax: 0324 241 00 90 TLF: 0324 241 00 00 - 22570-22593-22598

Mail adresi: hastanesatinalma@mersin.edu.tr
Fiyat opsiyonu en az 45 giin olacaktir.

Biinyamin Giiltekin
Hastane Midiir Yrd.
NOT : llanlarimiz www.mersin.edu.tr adresinde yayimlanmaktadir.
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MERSIN UNIVERSITESI HASTANESI

POLIKLINIK BEKLEME SALONU iCiN KiOSK TEKNiK SARTNAMESI

1. KAPSAM

[sbu sartname, kurumumuz biinyesindeki polikliniklerin bekleme salonlarinda kullanilmak iizere
alinacak 4 (dért) adet kiosk ve bilesenleri'nin her birine iliskin teknik hususlari ve calisma ilkelerini
kapsamaktadir.

2. GENEL SARTLAR

2.1. S6z konusu tiim sistemlere ait is¢ilik, nakliye, montaj, lisans, orijinal program vb. bedelleri (teknik
sartnamede aksi belirtilmeyen tiim hususlara ait masraflar) verilecek teklife dahil olacaktir.

2.2. Sistem ve donanimin tim {niteleri yeni ve kullanilmamis olacaktir.

2.3. Teklif edilecek sistemler i¢in her tiirlii kurulum ve yapilandirma islemleri, teklif veren firmanin yet-
Kili personeli tarafindan saglanacaktir.

2.4. Is bu sartname kapsamindaki donanim ve yazilimlar, Idare tarafindan gésterilen yerlere, sartname
geregi istenilen teknik ozellik ve sekillerde konumlandirilacaktir. “Kiosk” sistemi, Yiiklenici tara-
findan tiim bilesenleri ile birlikte ¢alisir durumda Idareye teslim edilecektir. Kiosklarin hastane-
deki HBYS sistemine entegre edilmesi ve provizyon alma, GSS takibi, sira no verme gibi hiz-
metleri sunar hale getirilmesi firma sorumlulugundadir.

3. KIOSK ve CEVRE DONANIMLARI
3.1. Kiosk iginde bulunacak bilgisayarin asgari teknik ézellikleri asagidaki gibi olmalidir:
- En az AMD Ryzen3 3. nesil veya Intel i3 9.nesil islemci,
- En az 8 Gb Ram,
- En az 256 Gb SSD.
3.2. Kiosk, dokunmatik ekrana sahip olmalidir. Ekran biiyiikl{igii en az 24 in¢ ve dokunmatik teknolojisi
kapasitif olmalidir.
3.3. Kiosk lizerinde genis agili goriige sahip full HD kamera bulunmalidir.
3.4. Kiosk iizerinde an az 58 mm kagit genisligine uygun termal yazici bulunmalidir.
3.5. Kiosk iizerinde T.C. kimlik kart1 arka yiiziinde bulunan barkodu hizli ve sorunsuz okuyabilecek
nitelikte barkod okuyucu bulunmalidir.
3.6. Kiosk ile birlikte en az 50 in¢ ekran biiyiikliigiine ve en az full HD ekran ¢Oziiniirligline sahip
internete baglanabilir 6zellikte harici monitor veya TV sunulmahdir.

4. YAZILIM VE CALISMA ILKELERI

4.1. Kiosk yazilmi Niikleus HBYS ile entegre ¢alisabilmelidir.

4.2. Kiosk tizerinde bulunan barkod okuyucu yardimiyla T.C. kimlik kartlar1 barkodu otomatik olarak
okunabilmelidir.

4.3. Kimlik kart1 okutulmamasi durumunda dokunmatik ekran iizerinden T.C. kimlik numaralari elle
girilebilmelidir.

4.4. Okutulan barkod veya girilen T.C. kimlik numarasina gore hasta randevu bilgisi HBYS yazilimindan
kontrol edilebilmeli ve randevusu bulunmasi durumunda sira numarasini termal yazici yardimiyla kagida
basabilmelidir.

4.5. HBYS sisteminde fotografi bulunmayan hastalar icin kiosk iizerinde bulunan kamera ve
gelistirilecek yiiz tamma algoritmas: kullamlarak hastalarin yiizleri fotograflanabilmeli ve cekilen
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fotograf HBY S’ye kaydedilebilmelidir.

4.6. Randevusu olmayan veya hastaneye borcu olan hastalara kiosk tarafindan sira numarasi
verilmeksizin poliklinik sekreterligine basvurmalarini belirten bir uyar gosterilmelidir.

4.7. Sira numarasi verilen hastalar poliklinikteki doktor tarafindan ¢agrildiginda hastanin numaras
uzaktan dahi okunabilecek sekilde system i¢inde bulunan harici monitérden gosterilmeli ve bu sirada bir
uyari sesi ¢calinmalidir.

4.8. Kiosk sistemi hastanede poliklinik kapilari iizerinde mevcut olan dot matrix sira gosterim ekranlarina
da entegre olabilmeli ve ilgili klinikten cagrilan sira bilgisi o klinigin kapisi iizerinde bulunan ekrandan
da gosterilebilmelidir.

4.9. Kiosk, randevu almak isteyen hastalara HBYS sistemi iizerinden randevu verebilmelidir.

4.10. Kiosk ve harici monitor ekranlari poliklinige 6zel sekilde gelistirilebilmelidir.

5. EGITIM

5.1. Yiiklenici, idarenin konuyla ilgili calisan en az 2 (iki) Idare personeline cihaz basinda sistemin teknik
ozellikleri, caligma prensipleri ve ilgili diger hususlarda en az 3 (iic) saat egitim verecektir. S6z konusu
egitimler yeterli bilgi ve deneyime sahip egitmenler tarafindan verilecektir.

5.2. Gerekli goriildiigiinde triin tesliminden sonra devam eden 3 ay iginde uzaktan egitim hizmeti de
yiiklenici firma tarafindan saglanacaktir.

6. GARANTI SURESI VE TEKNIK SERVIS

6.1. Yiiklenici, muayene ve kabul asamasinda sistemin kurulumu ve kullamm ile ilgili tiim dokiimanlari
teslim edecektir.

6.2. Yiiklenici tarafindan Idare adina diizenlenmis, idarenin adinin yazildigl, triiniin imalat tarihi ve
Ozelliklerini iceren, yazili, 1slak imzali ve kageli garanti belgesi verilecektir.

6.3. Garanti siiresi i¢inde imalat ve montaj hatalarindan kaynakli, arizalanan ve 6ngoriilemeyen parcalar
olursa Yiiklenici tarafindan iicretsiz olarak degistirilecektir (elektronik devre kartlari, mekanik parcalar
vb.).

6.4. Herhangi bir ariza durumunda Yiiklenici en fazla 2 is giinii icerisinde sisteme miidahale edecek ve
en fazla 20 (yirmi) is giiniinde arizay: giderecektir.

6.5. Sistem bilesenleri en az 2 (iki) y1l garantili olacaktir.
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